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REGULAMENTO DO CANAL DE DENUNCIA INTERNA
Proteg¢ado de denunciantes de infragdes

1. Objetivo

Estabelecer um sistema destinado a proporcionar meios para recolher e tratar
denuncias de infracdes, conhecidas no ambito da atividade profissional,
garantindo a seguranca e privacidade do denunciante e das pessoas
mencionadas na denlncia. Trata-se de dar cumprimento a Lei n.° 93/2021, de
20 de dezembro, que transpde para a ordem juridica nacional a Diretiva da
Uniao Europeia n.° 2019/1937.

2. Ambito de Aplicacao e Lista de Distribuicdo
2.1. Ambito de Aplicagado

Toda a organizacdo Artesanalpesca — Organizacdo de Produtores de Pesca,
CRL. (adiante designada como ARTP).

2.2. Lista de Distribuigao

Todos os Departamentos e todos os trabalhadores da ARTP.

3. Referéncia
Diretiva (EU) n.© 2019/2021
Lei n.© 93/2021, de 20 dezembro

Decreto-Lei 109-E/2021, de 09 de Dezembro, que aprova o regime geral da
prevencao da corrupcéao (RGPC).

4. Terminologia, Defini¢gdes, Simbolos e Abreviaturas

DORH Departamento de Organizacao e Recursos Humanos

RPD Responsavel pela Protecao de Dados

IPD Instrutor do Processo de Dendncia

DPs Dados Pessoais
ARTP Artesanalpesca — Organizacao de Produtores de Pesca, CRL
RGPD Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados




RT Responsavel pelo tratamento

TD Titular de dados

5. Descrig¢ao

A ARTP dispoée de um canal de denincia interna préprio, alinhado com os
requisitos legais apliciveis, através do qual é permitido aos trabalhadores
denunciar infracdes em determinados dominios, com garantia da sua protecao.

As matérias alvo de denuncia sao as que estao devidamente identificadas no
Anexo 1.

Os mecanismos e procedimentos de rececao, conservacao e tratamento das
denuncias abrangidos pela presente Politica observam as normas de protecao
de dados pessoais em vigor, bem como as normas de seguranca da informacao.

5.1. Enquadramento Legal

A Lei n.° 93/2021 estabelece o regime geral de protecao de denunciantes de
infracdes, transpondo para a ordem juridica interna a Diretiva (UE) 2019/1937
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a
protecao das pessoas que denunciam violacoes do direito da Unido.

A Lei foi publicada em 20/12/2021 e entrou em vigor em 18/06/2022. A
obrigacao de estabelecer um canal da denuncia interna decorre do artigo 8.° da
referida Lei.

5.2. Apresentagéao de Denuncia Interna
5.2.1. Denunciante e Ambito da Infragéo

Podem recorrer ao canal de denlncia interna os trabalhadores da ARTP (os
“denunciantes”).

A denancia pode ter por objeto infracées ja cometidas, que estejam a ser
cometidas ou cujo cometimento se possa razoavelmente prever (bem como
tentativas de ocultacao de tais infracoes):

i. nosdominios descritos no Anexo 1; e

ii. desde que fundamentada em informacdes obtidas no &ambito da
atividade profissional.



5.2.2. Meio de Apresentacao da Dendncia

Ao ter conhecimento de uma infracdao nos termos acima descritos, o
trabalhador da ARTP devera fazer a sua denidncia por escrito.

A dendncia poderad ser feita de forma an6énima ou com identificacao do
denunciante.

Para aumentar a eficacia do reporte e permitir um acompanhamento
(investigacdo e avaliacdo) mais expedito, o denunciante devera fornecer o
maior nimero de detalhes que lhe seja possivel, procurando, nomeadamente,
responder as questdes: “quando, onde, o qué, como, quem,
resultados/consequéncias (se aplicavel)?”. Tanto quanto possivel devera juntar
elementos de prova ou indicios que sustentem a denlncia.

Os demais “denunciantes”, na definicao constante do artigo 5.° da Lei n.°
93/2021 - nomeadamente prestadores de servicos, contratantes,
subcontratantes, fornecedores, titulares de participacoes sociais e pessoas
pertencentes a 6rgaos de administracao ou de gestao ou a 6rgaos fiscais ou de
supervisao — deverao apresentar uma denuncia externa, cf. previsto no artigo
7.°,n.° 2, al. b) da Lei n.© 93/2021.

Por outro lado, e conforme previsto na Lei n.° 93/2021, os trabalhadores da
ARTP sé podem recorrer a canais de denuncia externa quando:

a) tenham motivos razoaveis para crer que a infracdo nao pode ser
eficazmente conhecida ou resolvida a nivel interno ou que existe risco de
retaliacao;

b) tenham inicialmente apresentado uma denincia interna sem que lhe
tenham sido comunicadas as medidas previstas ou adotadas na
sequéncia da denuncia nos prazos legais; ou

c) a infracdo constitua crime ou contraordenacdo punivel com coima
superior a EUR 50.000,00 (cinquenta mil euros).

De igual forma, os denunciantes s6 podem divulgar publicamente uma infracao
quando:

a) tenham motivos razoaveis para crer que a infracdo pode constituir um
perigo iminente ou manifesto para o interesse publico, que a infracao
nao pode ser eficazmente conhecida ou resolvida pelas autoridades
competentes, atendendo as circunstancias especificas do caso, ou que
existe um risco de retaliacdo inclusivamente em caso de denuncia
externa; ou



b) tenham apresentado uma denincia interna e uma denincia externa, ou
diretamente uma denincia externa, cf. aplicavel, sem que tenham sido
adotadas medidas adequadas nos prazos legais

5.2.3. Confidencialidade

A identidade e informacdes que possam identificar o denunciante sao de
acesso restrito as pessoas responsaveis por receber e/ou acompanhar as
dendncias.

A identidade do denunciante s6 é divulgada para cumprimento de obrigacao
legal ou na sequéncia de decisado judicial nesse sentido. Neste caso, o
denunciante é notificado, por escrito, dos motivos da divulgacao dos dados
confidenciais em causa, salvo se a prestacao dessa informacao comprometer
as investigacoes ou processos judiciais relacionados.

O disposto nos numeros anteriores, é também aplicavel a identidade de:

a) pessoa singular que auxilie o denunciante no procedimento de denulncia
e cujo auxilio deva ser confidencial, incluindo representantes sindicais
ou representantes dos trabalhadores;

b) terceiro que esteja ligado ao denunciante, designadamente colega de
trabalho ou familiar, e possa ser alvo de retaliacdo num contexto
profissional; e

c) pessoas coletivas ou entidades equiparadas que sejam detidas ou
controladas pelo denunciante, para as quais o denunciante trabalhe ou
com as quais esteja de alguma forma ligado num contexto profissional.

As pessoas responsaveis por receber e/ou acompanhar as denuncias, bem
como qualquer pessoa que tiver recebido informacdes sobre denlncias (ainda
que ndo competente para o efeito), estdo vinculadas por obrigacdo de
confidencialidade.

Se a denlncia for entregue em papel, por e-mail ou outro meio eletrénico, é da
responsabilidade de quem receber a denudncia entregad-la ao IPD que
transcrevera todos os factos descritos na dendncia bem como a identidade do
denunciante, se aplichvel. Em caso de denlincia andnima, seri feita essa
referéncia.

Se a dendncia for feita em papel, deve ser digitalizada e anexa ao reporte A
denuncia em papel deve ser destruida ap6s entrega ao IPD.

Se for feita em e-mail ou SMS, estes deverao ser apagados depois de todos os
dados terem sido passados para o reporte e este ter sido aceite pelo IPD.



5.3. Acompanhamento da Dendncia Interna

5.3.1. Operacgao do Canal de Denincia

O canal de dendncia interna é operado internamente.

A saber, os reportes/denancias sao recebidos pelo IPD, que analisa e averigua
as dendncias, no cumprimento do disposto no artigo 9.°, n.° 2 da Lei n.°
93/2021.

Encontram-se implementadas as medidas de seguranca organizacionais e
operacionais, tendo em vista a apresentacao e acompanhamento de dendncias
internas de forma segura. Neste sentido, é garantida:

a) exaustividade, integridade e conservacao das den(ncias;

b) a confidencialidade da identidade ou anonimato dos denunciantes (cf.
aplicavel), bem como a confidencialidade da identidade de terceiros
mencionados na dendncia; e

c) aproibicdo de acesso a denlncia por parte de pessoas nao autorizadas.

5.3.2. Prazos

Apéds rececao da dentncia a ARTP:

a) notifica o denunciante, quando seja viavel, da sua rececédo e presta
informacao sobre os termos de apresentacao de denincia externa
(perante as autoridades competentes), no prazo de sete dias a contar da
data da rececao da dendncia interna pela ARTP;

b) pratica os atos internos considerados adequados, no sentido da
verificacao das alegacodes contidas na denlncia e, se for caso disso, a
cessacao da infracao denunciada;

c) caso considere necessario, abre um inquérito interno ou comunica a
autoridade competente para investigacao da infracao;

d) notifica o denunciante, quando seja viavel, das medidas previstas ou
adotadas para dar seguimento a dendncia e a respetiva fundamentacao,
no prazo maximo de trés meses a contar da data da rececao da dendncia
pela ARTP.

O denunciante pode requerer a qualquer momento que a ARTP lhe comunique o
resultado da analise efetuada a denuncia, no prazo de 15 (quinze) dias apés a
conclusao da respetiva analise.

5.3.3. Conclusédo das Averiguagcoes



As medidas a tomar no seguimento das averiguacoes podem ser:

1. arquivamento da dendncia, caso seja manifestamente infundada ou
inverosimil;

2. procedimento disciplinar - o processo passa a seguir a tramitacao
respetiva;

3. procedimento criminal, sendo feita a participacao a Procuradoria-Geral
da Republica através do canal de denlncia externa desta) ou a érgaos de
policia criminal;

4. contraordenacao, sendo a denluncia encaminhada para o Mecanismo
Nacional Anticorrupcdo ou para 6rgaos da Administracdo Publica ou
6rgaos de Fiscalizacdo competentes.

5.4. Proteg¢édo do denunciante

O canal interno de denlncias observa os requisitos indicados pela Lei n.°
93/2021, nomeadamente aqueles consignados no artigo 9.°, garantindo a
privacidade dos elementos fornecidos, a reserva da identidade do denunciante
e das pessoas que eventualmente sejam visadas na denuncia.

Igualmente é garantida a possibilidade de anonimato do denunciante.

A ARTP nao praticard nem aceitara a pratica de atos de retaliacao contra o
denunciante que apresente denuncias internas nos termos da presente
Politica.

Considera-se ato de retaliacao, o ato ou omissdao — bem como a ameaca e a
tentativa de tal ato ou omissao — que direta ou indiretamente, ocorrendo em
contexto profissional e motivado por uma denlncia interna, cause ou possa
causar ao denunciante, de modo injustificado, danos patrimoniais ou nao
patrimoniais.

Os denunciantes de boa-fé, com fundamento sério para crer que as
informacdes sao verdadeiras no momento da dendncia, beneficiam das
medidas de protecao acima referidas.

Caso a ARTP conclua que a denincia é apresentada de ma-fé e/ou é
manifestamente infundada e/ou nao corresponde a verdade, a mesma sera
arquivada, sem prejuizo de quaisquer outras consequéncias legais ou

disciplinares que ao caso se possam aplicar.



5.5. Protegéo dos Dados Pessoais

A ARTP tem implementado o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (RGPD).

A ARTP é a Responsavel pelo Tratamento dos dados pessoais, tratando-os em
conformidade com o RGPD e a Lei n.® 58/2019 de 8 de agosto.

Sem prejuizo da possibilidade de anonimato, quando forneca a ARTP os seus
dados pessoais e/ou de terceiros no d&mbito do procedimento de denuncia
interna, estes sao tratados pela ARTP para rececdo e tratamento das
dendncias, conforme obrigacéao legai resultante da Lei n.° 93/2021.

Quando necessério, os dados pessoais podem ser comunicados as autoridades
competentes, na qualidade de Responsaveis pelo Tratamento, para
investigacao da infracao.

A ARTP conserva o registo das denincias recebidas e dados pessoais
associados pelo periodo de 5 (cinco) anos, salvo se necessario manté-los por
periodo superior no &mbito de processo judicial ou administrativo relacionado
com a denlncia.

Nas condicoes legais aplicaveis nos termos do RGPD, o titular dos dados tem o
direito de solicitar @ ARTP o acesso aos dados pessoais que lhe digam respeito,
a retificacdo ou o apagamento, ou a limitacdo do tratamento, assim como de
apresentar reclamacao junto da Comissdo Nacional de Protecao de Dados
(CNPD).

O RPD da ARTP - abaixo identificado — pode ser contactado por qualquer
colaborador e pode prestar informacéao e assisténcia no &mbito da Protecéo de
Dados, nomeadamente nos direitos dos Titulares de Dados e de como os
exercer.

Carlos Alexandre Pinto de Oliveira Macedo

cmacedo@artesanalpesca.pt

6. Entrada em Vigor

Esta Politica entra em vigor no dia 14 de fevereiro de 2025.

7. Auditorias e Revisdo

De dois em dois anos esta Politica deverd ser revista, podendo ser
alterada/revista antes do terminus da validade, caso haja necessidade.

A aprovacao das revisoes sera feita pelo IPD.


mailto:cmacedo@artesanalpesca.pt

8. Anexos
Anexo 1 — Lista de infracoes, conforme artigo 2.° da Lei n.© 93/2021

Anexo 2 — Informacao de Privacidade



ANEXO 1 - Infragdes

Através do canal de denuncia interna, podem ser apresentadas denlncias
relativas a:

Acdes ou omissdes contrarias as regras comunitarias e nacionais nos
seguintes dominios:

v Contratacao publica;

v Servicos, produtos e mercados financeiros e prevencao do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo;

v' Seguranca e conformidade dos produtos;

v' Seguranca dos transportes;

v Protecao do ambiente;

v Protecdo contra radia¢des e seguranca nuclear;

v Seguranca dos alimentos para consumo humano e animal, sadde
animal e bem-estar animal;

v/ Salde publica;
v' Defesa do consumidor;

v" Protecao da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede e
dos sistemas de informacao.

. AcGes ou omissdes contrarias e lesivas dos interesses financeiros da

Unido Europeia (atividades fraudulentas);

Acodes ou omissoes contrarias as regras do mercado interno, incluindo as
regras de concorréncia e auxilios estatais, bem como as regras de
fiscalidade societaria;

Criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada,
bem como os seguintes crimes:

v' Tréafico de estupefacientes,

v Terrorismo, organizacoes terroristas, terrorismo internacional e
financiamento do terrorismo;

v Trafico de armas;
v Tréafico de influéncia;
v Recebimento indevido de vantagem;

v Corrupcao ativa e passiva, incluindo a praticada nos setores publico e
privado e no comércio internacional, bem como na atividade
desportiva;

v' Peculato;



v’ Participacdo econémica em negécio;

v' Branqueamento de capitais;

v Associacao criminosa;

v Pornografia infantil e lenocinio de menores;

v Dano relativo a programas ou outros dados informaticos e a
sabotagem informética e ainda, em algumas circunstancias, o acesso
ilegitimo a sistema informatico;

v’ Trafico de pessoas;

v Contrafacdo, uso e aquisicao de cartdes ou outros dispositivos de
pagamento contrafeitos e respetivos atos preparatoérios, aquisicao de
cartoes ou outros dispositivos de pagamento obtidos mediante crime
informatico, dano relativo a programas ou outros dados informéaticos e
sabotagem informética e ainda, em algumas circunstancias, o acesso
ilegitimo a sistema informético;

v Lenocinio;
v Contrabando;
v Tréfico e viciacado de veiculos furtados.

Nos dominios da defesa e seguranca nacionais, s6 é considerado
infracao o ato ou omissao contrario as regras de contratacao constantes
da legislacao comunitaria elencada na parte i. A do anexo da Diretiva
(UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho.



ANEXO 2 - Informacgéo de Privacidade
(prestada nos termos do artigo 13.° do RGPD)

Responsavel pelo
tratamento

Artesanalpesca — Organizacao de Produtores de
Pesca, CRL

Dados recolhidos

Dados pessoais relativos aos titulares identificados
abaixo. Dados de identificacao, contacto e outros
relacionados com o conteldo das denuncias.

Tipos de Titulares

Denunciantes, denunciados, terceiros que possam ser
identificados nas dendlncias.

Finalidade Gestao e tramitacao da dendncia de infracoes
submetidas através do Canal de Dendncia Interna.
Fundamento Cumprimento de obrigacoes legais.

Prazo de Conservacao
dos Dados

As dendncias serado conservadas por um prazo minimo
de cinco anos e, independentemente desse prazo,
durante a pendéncia de processos judiciais ou
administrativos referentes a denincia. O acima
referido nédo prejudica as regras de conservacao
arquivistica dos tribunais judiciais e dos tribunais
administrativos e fiscais.

Transmissao de Dados

Autoridades competentes para investigacao das
infracoes, designadamente: Ministério Pablico, 6rgaos
de policia criminal, Banco de Portugal, autoridades
administrativas independentes, institutos publicos,
inspecOes-gerais e entidades equiparadas e outros
servicos centrais da administracao direta do Estado
dotados de autonomia administrativa, autarquias
locais e associacoes publicas. Instituicoes, érgaos ou
organismos da Unido Europeia.

Direitos dos Titulares
dos Dados Pessoais

Nos termos da Lei de Protecao de Dados Pessoais, €
garantido o direito de acesso, atualizacao, retificacao,
eliminacao, portabilidade, limitacao e apagamento
dos dados pessoais. Assim como direito de apresentar
reclamacoes perante a Comissao Nacional de
Protecao de Dados (CNPD). O exercicio destes direitos
devera ser realizado através do seguinte endereco de
correio eletronico capomacedo@gmail.com ou através
de correio a enviar para Artesanalpesca — Organizacao




de Produtores de Pesca, CRL, Porto de Pesca de
Sesimbra, 2970-150 Sesimbra




